POLITYKA PRYWATNOSCI

I. INFORMACJE OGOLNE

Szanujac prawo do prywatnosci osob, ktére powierzyly firmie pod nazwa Rozwigzania Biznesowe Andrzej Smetek,
ul. Mata 15a/8, 03-423 Warszawa, NIP: 1130169293 (dalej RBAS) swoje dane osobowe, pragniemy zadeklarowaé, ze

pozyskane dane przetwarzamy zgodnie z krajowymi i europejskimi przepisami prawa.

W celu zapewnienia transparentnosci realizowanych proceséw przetwarzania, przedstawiamy zasady
przetwarzania danych osobowych 0séb korzystajacych ze stron internetowych https://webbiso.pl (dalej "Serwis”),
ustanowione na gruncie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej
LRODO”).

RBAS jest producentem oprogramowania udostepnianego klientom za posrednictwem Serwisu. Niniejsza Polityka
Prywatnosci dotyczy przetwarzania Danych Osobowych w celu prawidtowego dziatania Serwisu. Termin ,Dane
Osobowe” oznacza wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, jak

na przyktad imie i nazwisko, adres, adres e-mail, nr telefonu oraz informacje o wizytach na stronach Serwisu.

Polityka Prywatnosci dostarcza informacje na temat przetwarzania danych przez RBAS, gdzie RBAS okresla $rodki
1 cele przetwarzania (tj. dziata jako Administrator Danych), ale takze gdzie RBAS przetwarza dane osobowe w

imieniu swoich klientéw (tj. dziata jako Podmiot Przetwarzajacy).
II. DANE KONTAKTOWE RBAS

Kontakt z RBAS mozliwy jest za posrednictwem:
* poczty tradycyjnej na adres: Rozwigzania Biznesowe Andrzej Smetek, ul. Mata 15a/8, 03-423 Warszawa.

*  poczty elektronicznej na adres: biuro@rbas.pl.

ITII. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. CZYJE DANE PRZETWARZAMY

RBAS przetwarza dane osobowe przedstawicieli i osob kontaktowych swoich klientéw, ktérzy zakupili ustuge

subskrypcji oprogramowania udostepnianego za posrednictwem Serwisu.

RBAS przetwarza réwniez dane w imieniu swoich klientéw, w ktérych klienci RBAS dziataja jako Administratorzy

Danych.
2. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

W przypadku, kiedy RBAS okresla cele, srodki i zakres przetwarzania Danych Osobowych, wowczas dziata jako
Administrator Danych. Dotyczy to miedzy innymi sytuacji, w ktérych gromadzimy dane osobowe przedstawicieli
lub oséb kontaktowych klientéw, ktérzy zakupili ustuge subskrypcji oprogramowania udostepnianego za

posrednictwem Serwisu.



2.1. Cel przetwarzania oraz podstawy prawne

W odniesieniu do przedstawicieli oraz oséb kontaktowych klientéw Dane Osobowe przetwarzamy w celu

wypelnienia obowigzkéw umownych zwiazanych z zakupem subskrypcji oprogramowania. Podstawa prawna dla

RBAS do wymienionych wyzej powoddw przetwarzania Danych Osobowych jest uzasadniony interes RBAS w

zapewnieniu mozliwo$ci korzystania z oprogramowania udostepnianego za posrednictwem Serwisu.

2.2. Rodzaje przetwarzanych danych osobowych

RBAS moze przetwarzac nastepujace rodzaje danych osobowych:

Ogodlne dane kontaktowe takie jak imie, nazwisko, adres, numer telefonu i adres e-mail;

Informacje o zatrudnieniu, takie jak nazwa pracodawcy, tytul, stanowisko, preferencje zawodowe;
Informacje zwrotne i komentarze dotyczace RBAS i ustug RBAS;

Przestane tresci, takie jak pliki, obrazy, wideo itp.;

Informacje przekazane przez przegladarke internetowa uzytkownika, takie jak rodzaj przegladarki,
urzadzenie, jezyk i adres strony internetowej, z ktorej uzytkownik trafit na nasza strone i inne informacje
dotyczace ruchu, jak np. adres IP;

Zachowanie uzytkownika zwigzane z wiadomosciami e-mail RBAS, tj. ktére wiadomosci uzytkownik

otworzyl, kiedy 1 jak;

RBAS jako Administrator Danych nie przetwarza i nie bedzie przetwarzat zadnych kategorii specjalnych danych

osobowych (“dane wrazliwe”).

2.3. Jak zbieramy informacje

Dane osobowe zbieramy:

Bezposrednio od Podmiotéw Danych, tj. od przedstawicieli oraz oséb kontaktowych klientéw;

Z pomoca tzw. ,cookies” (ciasteczka). Ciasteczko to maty plik tekstowy, ktéry zapisywany jest na
urzadzeniu uzytkownika podczas odwiedzania strony, ktéry pozwala stronie zapamietac preferencje
uzytkownika, jak np. system operacyjny, jezyk, dane logowania itd. Operatorzy strony lub podmioty
trzecie przesylaja je na urzadzenie uzytkownika. Domyslnie wiekszo$¢ przegladarek internetowych
akceptuje ciasteczka, ale zmiana ustawien przegladarki powinna by¢ mozliwa, tak aby przegladarka

odrzucata wszystkie ciasteczka, blokowata ciasteczka podmiotéw trzecich lub powiadamiata uzytkownika

W momencie przesytania ciasteczka.

2.4. Udostepnianie danych osobowych

RBAS moze ujawnia¢ dane osobowe

swoim pracownikom, cztonkom kadry kierowniczej;

innym podmiotom o ile jest to niezbedne do realizacji celéw okreslonych w niniejszej Polityce
Prywatnosci np.: dostawcy ustug chmurowych/VPS.

organom wtadzy publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania publiczne lub dziatajacym na zlecenie
organéw wladzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikaja z przepiséw powszechnie

obowigzujacego prawa.

Dane osobowe nie beda przekazywane poza EOG (Europejski Obszar Gospodarczy).

2.5. Informacja, czy podanie danych jest wymogiem ustawowym oraz konsekwencje niepodania danych



Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do korzystania z oprogramowania udostepnianego

za posrednictwem Serwisu.
3. PRAWA PODMIOTOW DANYCH

Podmiotowi Danych, ktérego dane osobowe sg przetwarzane przez RBAS, przystuguje prawo do:

» dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

* sprostowania (poprawiania) swoich danych,

* usuniecia swoich danych,

* ograniczenia przetwarzania swoich danych,

» przenoszenia swoich danych - jesli podstawa prawna ich przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a lub
art. 9 ust. 2 lit. a RODO) lub umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

*  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych - jesli podstawa prawna ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 1it. f RODO),

» cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Wiecej informacji o prawach przystugujacych osobom, ktérych dane dotycza, zawieraja przepisy art. 12-23 RODO.

Ponadto Uzytkownikowi, ktérego dane sg przetwarzane przez Administratora, przystuguje prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji pod adresem:

https://uodo.gov.pl/pl/p/skargi.
4. BEZPIECZENSTWO DANYCH I OKRESY RETENC]JI

4.1. Bezpieczenstwo danych osobowych

Bezpieczne przechowywanie Danych Osobowych jest najwyzszym priorytetem RBAS. Doktadamy wszelkich
staran, aby zapobiega¢ nieautoryzowanemu dostepowi, ujawnianiu i innym niewlasciwym operacjom
przetwarzania. WdrozyliSmy rozsadne i odpowiednie procedury organizacyjne, techniczne i fizyczne oraz
zabezpieczenia w celu ochrony zbieranych i przetwarzanych informacji. Procedury te uwzgledniaja réwniez

rodzaj danych osobowych i ryzyka zwiazane z mozliwymi ujawnieniami.

Podmiot Danych przyjmuje do wiadomosci, ze transmisja informacji przez Internet jest potencjalnie
niebezpieczna i bezpieczenstwo przestanych w ten sposéb danych nie jest gwarantowane. Podmiot Danych jest
odpowiedzialny za zachowanie poufnosci hasta uzywanego do uzyskania dostepu do Serwisu (o ile to hasto

posiada). Nie poprosimy o podanie hasta z wyjatkiem sytuacji logowania sie do Serwisu.

4.2. Przechowywanie danych - jak dtugo przechowujemy Dane Osobowe

RBAS przechowuje Dane Osobowe tylko tak dtugo, jak jest to potrzebne do okreslonego celu. Jednak, okres
przechowywania zalezy rowniez od potrzeby reagowania na zapytania Podmiotéw Danych i rozwigzywania
probleméw, a takze od wymogdéw prawnych dotyczacych przechowywania niektérych dokumentow.

Kiedy nie bedziemy juz potrzebowac Danych Osobowych i nie bedziemy ustawowo zobowiazani do
przechowywania odpowiednich danych, usuniemy takie Dane Osobowe. Mozemy nadal wykorzystywac takie dane

do celéw statystycznych, ale w takim przypadku zostana one spseudonimizowane lub zanonimizowane.

5. RBAS JAKO PODMIOT PRZETWARZAJACY



Za posrednictwem oprogramowania Serwisu ustugi RBAS obejmuja gtéwnie przetwarzanie danych (osobowych)
przekazywanych (wprowadzanych) przez naszych klientéw. W takim przypadku cele realizowanych przez nas
czynnosci przetwarzania sg okreslane przez naszych klientéw. Dlatego nasi klienci petnig role Administratoréw
Danych. RBAS dziata jako Podmiot Przetwarzajacy i przetwarza dane osobowe w imieniu naszych klientéw.
Stosunki miedzy RBAS a Administratorami (klientami RBAS) sa regulowane odpowiednig umowa dotyczaca
przetwarzania danych.

Obowiazki RBAS i Administratora Danych (klienta)
Jesli nasz klient petni role Administratora Danych, musi ustali¢ podstawy prawne przetwarzania danych
osobowych. Ponadto, Administrator Danych oceni i okresli wiasnoé¢ ryzyk zwiazanych z przetwarzaniem danych

osobowych, a takze bedzie przestrzega¢ obowigzku informowania Podmiotéw Danych.

RBAS jako Podmiot Przetwarzajacy stanowi wazny aspekt obowiazkéw Administratora Danych, poniewaz nasze
ustugi stanowig czes$¢ przetwarzania danych osobowych, dla ktérego klient musi zagwarantowad, aby byty zgodne
z obowiazujacymi przepisami. Kiedy RBAS przetwarza dane osobowe w imieniu klientéw (tj. dziata jako Podmiot
Przetwarzajacy), robimy to zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi Podmiotéw Przetwarzajacych.
RBAS i klient dziatajacy jako Administrator Danych beda wspdtpracowac w celu zapewnienia niezbednej ochrony
Podmiotowi Danych.

ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Zasady niniejszej polityki prywatnosci moga by¢ okresowo aktualizowane poprzez zamieszczenie w Serwisu jej
nowej wersji. Nalezy regularnie sprawdzac zawartos$¢ Serwisu, aby zapoznac sie z aktualng trescia oraz upewnic
sie, ze rozumie sie wszelkie zmiany w tych zasadach. W przypadku znaczacych zmian w Polityce Prywatnosci,
ktére w istotny sposéb zmieniaja nasze zasady ochrony prywatnosci, przed wprowadzeniem nowej Polityki
Prywatnos$ci, mozemy powiadomi¢ o zmianach za posrednictwem poczty elektronicznej, informacji na naszej

stronie internetowej i/lub stronach w mediach spotecznosciowych.



